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1. Wie zijn wij?
2. Wat is doelgerichte zorg?
3. Wat is Doelzoeker?
4. Meerwaarde Doelzoeker
5. Toekomst Doelzoeker
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Vlaams patiéntenplatform
Samen sterker

* Platform van meer dan 115
patiéntenverenigingen

* Noden en knelpunten van
@ ol patiénten aankaarten bij het
° beleid
’ * * Themd’s: patiéntenrechten, werk,
verzekeringen, medicatie, eHealth,
tegemoetkomingen ...
Streven naar ...

°g * toegankelijke zorg voor iedereen
* actieve deelname van patiénten
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Wat betekent doelgerichte zorg voor jou?

. VP
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Doelgerichte zorg
= Toegenomen aandacht voor doelgeoriénteerde zorg
vb. Interfederaal plan en projecten geintegreerde zorg; eerstelijnsconferentie &
eerstelijnszones, ...
= Nood aan paradigmashift:
ziekte-geori€nteerde zorg -> zorg die vertrekt vanuit de
capaciteiten en doelstellingen van de patiént
» Dé persoon met een zorgnood bestaat niet: ruimte maken voor eigen
verhaal en zingeving
= Aanpassen van medicatie, behandelingen, interventies en therapieén in
functie van wat een persoon met een zorgnood echt belangrijk vindt
. VP
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Vaststellingen

» Groot draagvlak om patiént centraal te zetten

+ MAAR handvaten voor doelgeoriénteerde zorg ontbreken

patiént: hoe noden en doelstellingen in kaart brengen en
communiceren?

zorgverleners: hoe aan de slag gaan met doelstellingen patiént?

» Huidige (meet)instrumenten rond aspecten van levenskwaliteit
en levensdoelen vertonen gebreken of zijn niet patiéntgericht
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Jouw levensdoelen voor
zorg & welzijn op maat.

Wearvas e gosd
Watdandkma

Wearbentgosdie? |

TN
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D H Ben je klaar met het invullen van Doelzoeker?
oe en Ic . " Deze doelenfiche behoort toe aan:
Dan kan je nu een stapje verder gaan!

Noteer hier de doelen die voor jou belangrijk zijn. Welke lopen al goed? Aan welke doelen wil fe nog werken? Dit document kun e dan, B
Indlen Je dit wenst, overlopen met jouw arts, zorgverlener of vertrouwenspersoan. 1] kunnen dan waar nodig en mogelijk de zorg (3 B e T
bijsturen zodat ) aan Jouw doelen kan werken. Op de achterzijde vind Je nog tips om deze doelenfiche 1n te vullen.

bekdfken.
Welke z1jn de belangrijkste doelen of % Wat loopt al goed? Vink aan welke doelen fe wil Wat kan een eerste (kleine) stap zijn Ben e tevreden met de voorultgang van dit doel?
‘wensen dle e op Doelzoeker hebt gezet? w Waarwilje extra bespreken met e arts, zorgver-  om dit doel te beretken? Vul dit laterin, dan kan je jouw doel evalueren en nadien
lener of vertrouwenspersoon? eventuzel bijstellen.

belang aan schenken?

Doell: e QO Metwier
v QO
w

Doel 2: Lo Q@ O metwier
T Q
ARV

Doel3: oo * Q () Metwiez -
e
w0

Doel4: e Q[ metwier
T O
PRV

Doel5: Lo O O metwier
PARV
PSRV
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Doelibeker

Info voor zorgverlener

Een woordje uitleg

Beste 201y- en/of hulprerlener,
Jourw patint wil azn de slag gazn met Dos Lzoeker (ditkan

Ervaringenvan andere zorgverleners

“Zowel izelfals de patiSmen ervaarden het samen
imvullen ven Doelzosker en het gesprek hierover als
erg zinval”

“Het gebruik van non-verbaal materisal (sfbeeldingen)
s erg zinvol bij personen met een niet-sangsboren
beperking Je kan erglasqdrempelig en concreet
beginnen”

2. Exgzinvol bij ontslog en doorverwizing in funciie van
zomgoontinuiteit Sterk gericht op krachten®

Maarwat is die Deelzseker nu ist?

+ Doslzneker helpt om levensdoelen te definieren.

- Doslzneker biedt cen leidraad voor fou als zorgverle-
ner om 201 op mast te bledsn.

- Doslzneker is sen handig instrument om sen gesprek
tussen patient en zorgverlener op tesarten.

- Doslzueker 15 gebaseerd op de zelideterminatietize-
e van Dect en Ryan (2008).Volgens deze thearie geef
je imvulling aan drie basisbehogfren: talenten, elaties

en zelfstandigherd. De wagen op Doeloeker gaan -ﬁﬁ.& P

cver deze theme's en spreken de mtrinsicke mativatie e
=

van de patientaan. .

Hoe kan Doelzoeker gebruskt worden?

+ Jekan Dot lz0sker mesgesen azn de patiénten viagen

dezeinte v,
. Over het &
t2 wllen tagen een volgend gesprek
-+ De patient kan ook ZeIf met Doe zoeker 3an de slag, Het Waams Patientenpltform vaw (VPP) s eenonafhan-
e Helh platform van meer dan 115 patiéntemerenigingen
Ut Viaanderen. De vaw streeftnaar toegakelifie 2org #p
‘Yordsien vas Datzoaker iaat uan de patieat ea s am geving. Patientenrechten,
. toegankel-

van verzekeringen, werkgelegenheld, medicatie _ 2
belangrjke zandachispunten in de werking. De stem
\an gebruskers moet gehaord en gewaardeerd worden
Het Vlaams Paticntenplatform vaw wil bidragen tot cen
verhoging van de levenskwaliet van de patnt en 20
[0 oszms ‘amgeving door gemeenschappelike noden en knelpun-
tente helpen oplossen wa belangenbehartiging op alle
(2 nhgvizamspaentnplatiorm.be relevante beleidsmveaus en binnen alle relevante gezoni-
hetdswoorzientngen.

+ Ondersteunt de therapeutische relatie.

‘Vra gen? Geef ons zeker sen seintiel

Meerinfo.

Witje araag
1 Brussel talln we Doslzacker aanragen? Bezoek onze webpagine
% fkking. Doetzocker bestaztaokin

W{  Retengels en bet rans.

e doelzoeher be, www.slaamspatientenplatiormbe
[ ]

13

Wie kan met Doelzoeker aan de slag?

* J|edereen!
* Jong — oud

* lemand met een fysieke aandoening of een psychische
kwetsbaarheid

* Mensen op een kantelpunt in hun leven

* ledereen die zich afvraagt wat die nu eigenlijk wil om het beste uit
zijn/haar leven te halen.

* Je kan Doelzoeker alleen invullen, maar ook met hulp van je partner,
een vriend(in) of hulpverlener

. VP

14



%f 29-01-2022

MELANOOM
ONLINE
STUDIEDAG,

15

16



>

MELANOOM
ONLINE
STUDIEDAG,

29-01-2022

Meerwaarde patiént/cliént

* Helpt nadenken over wat belangrijk is in het leven
* Geeft inzicht in eigen situatie, start denkproces
* Beter je stem vinden en laten horen => sterker in je schoenen

* Zet aan tot betekenisvolle communicatie met zorgverleners en
omgeving
* Leidraad om samen keuzes te maken in de zorg/ondersteuning om zo
zorg op maat te realiseren: kwaliteit van zorg 1
Noden en wensen van patiént meenemen

Patiéntenparticipatie op microniveau

. VP
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Meerwaarde voor zorg- en hulpverleners

* Snel duidelijk wat belangrijk is voor patiént — zorg op afstemmen =

zorg op maat

* Zorg vanuit noden en wensen patiént — krachtige en effectieve zorg

*  Maakt zorggebruiker mondiger — actievere rol

* Meer inzicht in persoon voor je

* Kijk samen of en hoe jij kan helpen, of moet je doorverwijzen?

* Luisteren, verduidelijking vragen — vertrouwen

. VP
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Getuigenis Sybiel * Snel tot de essentie

* Dieper en verder kijken — verbanden
en inzicht

* Structuur — houvast — vertrouwen en
rust

* Doe ik wat ik wil doen?2 — nieuwe
doelen — levenskwaliteit T

* Vult briefje voor consultaties aan:
efficiéntere afspraken

* Confronterend, hoopgevend,
motiverend

10
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j Maak een account aan.
&

* Ontwikkeling van een digitale versie

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

* Als burger zelf beheer houden over je eigen
Doelzoekerdata: WeAre project: https://we-
are-health.be /nl

* Grote bekendheid
Makkelijke toegang via vernieuwde website
Makkelijk aanvragen / gratis in Vlaanderen en Brussel

Beschikbaar in het Engels (Goal Finder) en in het Frans
(Explorateur d’obijectifs)

* Feedback en getuigenissen blijven verzamelen

21

Doelzoeker aanvragen?

annet.wauters@vlaamspatientenplatform.be
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Tips
* Gebruik de openheid, de vrijheid van Doelzoeker
o Alleen of samen
o Kies waar en hoe je wil starten
o Stickers, tekenen, schrijven,...
o Volledig of een stuk invullen

* Oprecht luisteren: waar het voor de patiént echt om gaat

* Betekenisvolle communicatie = betekenisvolle contacten

I's never too late - never

too late to start over, never

too late to be happy.

Jane fonda

v
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Vlaams Patiéntenplatform vzw www.vlaamspatientenplatform.be

Groenveldstraat 15 info@vlaamspatientenplatform.be

3001 Heverlee www.facebook.com/vlaamspatientenplatform
016 23 05 26 www.twitter.com/VPPvzw

470.448.218 — RPR — Leuven

v

Vlaams patiéntenplatform
Samen sterker
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